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Definition / Allgemein gilt: Im Thermalhotel Gass gilt die 3-G-Regel. 

Geimpfte und Genesene werden so behandelt wie Personen, die einen aktuellen 

negativen Test vorlegen.  

Als geimpft gelten Personen je nach Impfstoff jeweils 14 Tage nach der letzten 

notwendigen Dosis.   

Als Genesen gelten "asymptomatische Personen, die im Besitz eines auf sie 

ausgestellten Genesenennachweises" sind. Dieser Nachweis soll eine Infektion mit dem 

Coronavirus belegen, die mindestens 28 Tage und höchstens sechs Monate zurückliegt. 

Es handelt sich nicht um die Einräumung von Sonderrechten oder Privilegien, sondern 

um die Aufhebung nicht mehr gerechtfertigter Grundrechtseingriffe. Die Ausnahmen 

sollen die verfassungsrechtlich gebotene Verhältnismäßigkeit der Schutzmaßnahmen 

sicherstellen. Weniger eingreifende Schutzmaßnahmen wie die Pflicht zum Tragen einer 

Mund-Nasen-Bedeckung oder das Abstandsgebot werden weiterhin auch für Geimpfte, 

Genesene und Getestete och für einen längeren Zeitraum gelten.   

https://www.zeit.de/thema/corona-massnahmen
https://www.zeit.de/thema/corona-massnahmen
https://www.zeit.de/thema/corona-massnahmen
https://www.zeit.de/thema/corona-massnahmen
https://www.zeit.de/thema/corona-massnahmen
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 Vorgehen Pandemie Covid-19  

Um sowohl Gäste als auch Mitarbeitern eine eindeutige Vorgehensweise im Umgang mit 

dem Corona-Virus an die Hand zu geben, wurden für die verschiedenen Fragestellungen/ 

Themen Maßnahmen definiert. Diese sind nachfolgend beschrieben.  

 Vorbeugungsmaßnahmen  

• Ab sofort ist in den Innenbereichen des Hotel das Tragen eines medizinischen 

Mundschutzes in allen öffentlichen Bereichen für Gäste und Personal Pflicht. Gäste 

können den MNS am Restaurant-Tisch abnehmen.  

• Um unsere Mitarbeiter und Gäste bestmöglich zu schützen, haben wir verschiedene 

Verhaltensregeln definiert. Diese sind den Gästen online zugänglich und den 

Mitarbeitern in der internen Kommunikationssoftware zugänglich und bekannt. 

• Mitarbeiter mit Verdachtssymptomen oder Kontakt zu Infizierten bzw. zu 

Verdachtspersonen müssen sich vor Arbeitsbeginn beim Vorgesetzten melden und 

müssen einen Test machen.   

• Unser Unternehmen ist in allen Bereichen mit Desinfektionsspendern ausgerüstet. 

Dies bedeutet, dass sowohl vor den zentralen Punkten wie Restaurant, Rezeption,  

Eingangs- und Thermenzugangsbereich Desinfektionsspender aufgestellt sind. Des 

Weiteren sind sämtliche Flure auch im Bereich der Gästezimmer mit 

Desinfektionsspendern ausgestattet.  

• Als Schutz der Mitarbeiter an der Rezeption ist eine transparente Abtrennung 

(Plexiglasscheibe) angebracht. Zusätzlich muss ein medizinischer MNS getragen 

werden, falls die Abstandsregel von mind. 1,5 Meter Abstand der 

Rezeptionsmitarbeiter untereinander nicht eingehalten werden kann.   

• Für alle öffentlichen Bereiche und Abteilungen ist im Hygienehandbuch ein 

Reinigungs- und Desinfektionsplan mit Wirkbereich A und B vorhanden. Die 

Richtlinien im Arbeitsschutz (TRBA 250) werden hier eingehalten   

  

  

 Umgang mit Besuchern   

Es gelten in den teilnehmenden Unternehmen folgende Besucherregelungen:  

  

• Besucher haben nur mit 3G-Nachweis Zugang und müssen diesen Nachweis an der 

Rezeption vorlegen.   
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• Pflicht zum Tragen eines mediz. Mund-Nasen-Schutzes  für Besucher und besuchte 

Personen   

• Händedesinfektion beim Betreten und Verlassen des Hotels  

• Einhaltung des Mindestabstandes von 1,5 m  

• Wenn möglich Aufenthalt außerhalb des Hotelgebäudes   

  

 Testkonzept Gäste  

  

• Es gilt die 3-G Regel. Geimpfte und genesene Personen müssen sich keinen Test 

vorlegen, sofern sie symptomfrei sind.  

• Alle ungeimpften Personen, oder Personen ohne aktuellen Genesungsnachweis 

müssen alle 72 Stunden  einen Testnachweis erbringen.  

1.4. Testkonzept Mitarbeiter 

• Es gilt die 3-G Regel. Geimpfte und genesene Mitarbeiter müssen sich keinen 

Test vorlegen, sofern sie symptomfrei sind.  

• Ungeimpfte Mitarbeiter müssen 2 x pro Woche einen negativen Coronatest 

vorlegen 

   

  

Vorgehen für alle Gäste/Gesundheitstouristen bei Ankunft  

 

Gästen/Gesundheitstouristen müssen vor dem Check-Inn in den teilnehmenden 

Unternehmen einen negativen Corona-Test vorweisen. Es gelten Schnelltest (max. 24 Std. 

vor Anreise) PCR Test (max. 48 Std. vor Anreise) oder ein unter Aufsicht durchgeführter 

Selbsttest (Ausnahme Geimpfte und Genesene nach vorgenannter Definition). Gäste die 

keinen der geforderten Nachweise erbringen, dürfen nicht eingecheckt werden.  

  

Vorgehen für alle Gäste/Gesundheitstouristen während des Aufenthalts  

 

Bei allen Gästen/Gesundheitstouristen mit einer Aufenthaltsdauer von länger als 3 

Übernachtungen muss alle 72 Stunden ein neuer PoC Antigen-Schnelltest, Selbsttest, PCR 

Test vorgelegt werden.  
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Gäste/Gesundheitstouristen mit Corona-Virus-ähnlichen Symptomen müssen bei einem der 

Testzentren in Bad Füssing oder bei einem Schwerpunktarzt einen PoC Antigen-Schnelltest 

durchführen. Während des Aufenthalts kann zudem jederzeit ein PoC Antigen-Schnelltest in 

einem der Testzentren in Bad Füssing durchgeführt werden. Das weitere Vorgehen bei 

einem positivem PoC Antigen-Schnelltest ist im Corona-Hygienekonzept der Teilnehmenden 

Unternehmen beschrieben.  

  

 

Besucher von Gästen/Gesundheitstouristen  

 

Für Besucher gilt auch die 3-G-Regel. Ohne aktuellen und gültigen Nachweis eines der 3 G 

dürfen Besucher das Thermalhotel Gass nicht betreten. 

  

Vorgehen bei Mitarbeitern  

 

Mitarbeiter mit grippeähnlichen Symptomen (z.B. Husten, Fieber, etc.) haben sich vor dem  

Dienstbeginn bei ihrem Fachvorgesetzten telefonisch zu melden und dürfen ohne negativen 

PoC Antigen-Schnelltest nicht zum Dienst erscheinen.   

 Alle Mitarbeiter des Thermalhotel Gass sind verpflichtet zweimal pro Woche einen Nachweis 

mittels PoC Antigen-Schnelltest auf das Corona-Virus testen lassen, oder es werden 

Selbsttest zur Verfügung gestellt, welche unter Aufsicht durchgeführt werden (Ausnahme: 

Geimpfte und Genesene Mitarbeiter lt. vorheriger Definition) 

Ein positives Testergebnis im PoC Antigen-Schnelltest wird mittels PCR Test über den 

Hausarzt durchgeführt und abgesichert. Hierbei ist gemäß bestehender hoteleigener Corona-

Hygienekonzepte eine Kontaktpersonenermittlung durchzuführen und das Gesundheitsamt 

zu informieren.  

Mitarbeiter nach durchgeführter Isolation oder Quarantäne im Zusammenhang mit dem 

Corona-Virus werden vor Dienstantritt in einem Testzentrum mittels PoC Antigen-Schnelltest 

getestet.      

 Erkennen von Infektionen  
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Allgemein gilt:  

- Jeder Gast muss vor dem Check-in in Bad Füssing eine Bestätigung eines 

negativen Schnelltests vom örtlichen Testzentrum vorlegen!  

- Ausgenommen hiervon sind bereits vollständig Geimpfte (14 Tage nach 

der 2. Impfung).  

- Bei mehrtägigen Aufenthalten ist nach jeweils 72 Stunden eine weitere 

Testung durchzuführen.  

- Gäste mit Krankheitssymptomen haben sich sofort an eines der örtlichen 

Test-Zentren oder Schwerpunktpraxen zur wenden. Außerhalb der 

nachfolgenden Sprechzeiten ist der ärztliche Bereitschaftsdienst zu 

kontaktieren!  

 Grundsätzlich ist zu beachten, dass bei positiven Ergebnis eines 

Schnelltests ein nachfolgender PCR-Test zwingend notwendig ist!  
  

Testzentrum Bad Füssing:    Telefon 08531 / 975-333 od. www.schnelltest-bf.de  

Schwerpunktpraxen (Auszug, wird laufend ergänzt):  

Bad Füssing:  Dr. med. Tobias Albrecht, Birkenweg 10, 94072 Bad Füssing –   

Telefon: 08531-21655, E-Mail: info@dres-albrecht.de  

Pocking:   Dr. med. Paul Gumminger, Berger Str. 5, 94060 Pocking –   

Telefon: 08531 310800, Email: info@praxis-gumminger.de  

Pocking:  Dr. med. Peter Hück (HNO), Berger Straße 1, 94060 Pocking –  Telefon 08531 

51 00 51, Email: info@hueck-hno.de  

Ärztlicher Bereitschaftsdienst:   Telefon 116117  

Seit 1. September 2020 ist das COVID19-Testzentrum des Landkreises Passau in der 

Haitzinger Straße 58, 94036 Passau eröffnet.   

Achtung: Test nur nach Terminvereinbarung!!!!  https://ims-rettungsdienst.de/passau/  

  

Alle Info´s dazu im Internet unter:  

https://www.landkreis-passau.de/landkreis-verwaltung-politik/aktuelles/aktuelle-
meldungen/covid19-testzentrum-des-landkreises-passau-die-wichtigsten-infos-im-ueberblick/  

 Verhaltensregeln für Rezeption vor Anreise  

  

http://www.schnelltest-bf.de/
http://www.schnelltest-bf.de/
http://www.schnelltest-bf.de/
http://www.schnelltest-bf.de/
http://www.schnelltest-bf.de/
https://ims-rettungsdienst.de/passau/
https://ims-rettungsdienst.de/passau/
https://ims-rettungsdienst.de/passau/
https://ims-rettungsdienst.de/passau/
https://ims-rettungsdienst.de/passau/
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Gast und / oder Begleitperson mit Symptomen (z.B. Husten, Fieber, etc.) melden sich 

am Telefon und / oder per Mail   

  

  

-  Kontakt mit Rezeption:  

• Gast darauf hinweisen, sich mit dem Hausarzt in Verbindung zu setzen und abzuklären, 

ob Anreise möglich ist und Testung durchführen  

• Gast darauf hinweisen, bzgl. erneuter Terminvereinbarung oder Stornierung  

  

 Anreise Walk-In oder gebuchter Gast  

  

- Generell ist das Einchecken in das Hotel nur mit 3-G-Nachweis möglich!  

  

 Während des Aufenthaltes im Hotel  

  

Alle Gäste und / oder Begleitperson werden bereits vor der Anreise über die geltenden Regeln 

per E-Mail oder Briefpost informiert. Während des Aufenthalts werden die Gäste bei der 

Gästebegrüßung informiert.  

  

  

Gast und / oder Begleitperson mit Symptomen (z.B. Husten, Fieber, etc.) meldet sich an 

der Rezeption   

  

• Gast und / oder Begleitperson müssen Abstand halten und sind ggf. darauf 

hinzuweisen, Abstand zu halten   

• Gast an die örtlichen Test-Zentren oder Schwerpunktpraxen verweisen  

• Wenn Test negativ, kann der Gast weiterhin im Hotel bleiben  

• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit bei Fragen 

telefonisch an die Rezeption wenden können   
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 Schnelltest ergibt positives Ergebnis:  

  

Test-Zentren übernehmen weitere Koordination bezüglich notwendigem PCR-Test und evtl. 

Kontaktaufnahme bei med. Notwendigkeit zur sofortigen Einweisung ins Klinikum 

Rotthalmünster unter Tel. 08533/990!  

• Anschließende Isolierung im Hotelzimmer bis Ergebnis PCR-Test vorliegt und Abreise 

mit Gast planen!  

• Gast und / oder Begleitperson auf Händehygiene hinweisen   

• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit telefonisch an die 

Rezeption wenden können   

• Wenn Gastkontakt und / oder zu dessen Gegenständen bestand, erfolgt eine 

Händedesinfektion durch den Mitarbeiter   

• Rezeption informiert den Geschäftsführer / Hoteldirektor / Stellvertreter über den Gast 

und / oder Begleitpersonen mit Symptomen   

• Rezeption nimmt Kontakt mit Housekeeping auf und gibt Zimmernummer bekannt  

  

  

Gast und / oder Begleitperson mit Symptomen (z.B. Husten, Fieber, etc.) ruft vom 

Zimmer aus an der Rezeption an  

  

• Gast an die örtlichen Test-Zentren oder Schwerpunktpraxen verweisen  

• Wenn Test negativ, kann der Gast weiterhin im Hotel bleiben  

• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit bei Fragen 

telefonisch an die Rezeption wenden können    

 Schnelltest ergibt positives Ergebnis:  

  

Test-Zentren übernehmen weitere Koordination bezüglich notwendigem PCR-Test und evtl. 

Kontaktaufnahme bei med. Notwendigkeit zur sofortigen Einweisung ins Klinikum 

Rotthalmünster (Tel. 08533/990)!  

• Anschließende Isolierung im Hotelzimmer bis Ergebnis PCR-Test vorliegt und Abreise 

mit Gast planen!  

• Gast und / oder Begleitperson auf Händehygiene hinweisen   
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• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit telefonisch an die 

Rezeption wenden können   

• Wenn Gastkontakt und / oder zu dessen Gegenständen bestand, erfolgt eine 

Händedesinfektion durch den Mitarbeiter   

• Rezeption informiert den Geschäftsführer / Hoteldirektor / Stellvertreter über den Gast 

und / oder Begleitpersonen mit Symptomen   

• Rezeption nimmt Kontakt mit Housekeeping auf und gibt Zimmernummer bekannt  

  

Gast und / oder Begleitperson ohne Symptome (asymptomatisch) meldet sich an der 

Rezeption (persönlich/telefonisch)  

  

• Gast und / oder Begleitperson müssen Abstand halten und sind ggf. darauf 

hinzuweisen, Abstand zu halten   

• Gast an die örtlichen Test-Zentren oder Schwerpunktpraxen verweisen bzw. online 

Termin vereinbaren (https://www.schnelltest-bf.de/)  

• Wenn Test negativ, kann der Gast weiterhin im Hotel bleiben  

• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit bei Fragen 

telefonisch an die Rezeption wenden können    

 Schnelltest ergibt positives Ergebnis:  

  

Test-Zentren übernehmen weitere Koordination bezüglich notwendigen PCR-Test!  

• Anschließende Isolierung im Hotelzimmer bis Ergebnis PCR-Test vorliegt und Abreise 

mit Gast planen!  

• Gast und / oder Begleitperson auf Händehygiene hinweisen   

• Gast und / oder Begleitperson informieren, dass sie sich jederzeit telefonisch an die  

Rezeption wenden können   

• Wenn Gastkontakt und / oder zu dessen Gegenständen bestand, erfolgt eine 

Händedesinfektion durch den Mitarbeiter   

• Rezeption informiert den Geschäftsführer / Hoteldirektor / Stellvertreter über den Gast 

und / oder Begleitpersonen mit Symptomen   

• Rezeption nimmt Kontakt mit Housekeeping auf und gibt Zimmernummer bekannt  

  

Generell gilt, bei begründeten Verdachtsfällen und bestätigten Fällen im Hotel:  



  

  

Hygienekonzept Thermenhotel Gass Covid19    Seite 11 von 29  

  

• Gast und / oder Begleitperson müssen bis zur Abreise isoliert im Zimmer bleiben   

• Regelbetrieb im Hotel wird bis auf Weiteres aufrechterhalten   

• Kontakt mit dem Gesundheitsamt (Landratsamt Passau) aufnehmen und deren 

Anweisungen (u.a. Kontaktnachverfolgung) befolgen  

  
  
Interne und externe Kommunikation bei begründeten Verdachtsfällen und bestätigten 

Fällen (während des Aufenthalts und nach Abreise des Kunden)   

  

• Test-Zentrum/Gast verständigt Hotel über den begründeten Verdachtsfall oder 

bestätigten Fall   

• Geschäftsführer / Hoteldirektor / Stellvertreter wird von der Rezeption oder Service 

Center informiert und nimmt telefonisch Kontakt mit dem Kunden auf   

• Unverzüglich (spätestens 24 Stunden) nach Kenntnis des begründeten Verdachtsfalls 

oder des bestätigten Falles nimmt der Inhaber Oliver Gass oder einer seiner Vertreter 

telefonischen Kontakt mit dem Gesundheitsamt (Landratsamt Passau 0851 397850) 

auf   

• Regelbetrieb in dem Hotel wird bis auf Weiteres aufrechterhalten   

• Kontakt mit dem Gesundheitsamt (Landratsamt Passau) aufnehmen und deren 

Anweisungen (u.a. Kontaktnachverfolgung) befolgen  

  

    

Test-Zentren in Bad Füssing:  

Der Termin für einen Schnelltest ist über den nachfolgenden Link buchbar: 

https://www.schnelltest-bf.de/  

https://www.schnelltest-bf.de/
https://www.schnelltest-bf.de/
https://www.schnelltest-bf.de/
https://www.schnelltest-bf.de/
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 Restaurantbetrieb/Frühstücksraum  

Am Eingang zum Restaurant sind Desinfektionsspender vorhanden. Zum Schutz der Gäste 

sind Abstandsmarkierungen am Eingang und im Restaurant angebracht. Die Anwendung der 

Desinfektion und die Beachtung der Abstandsregel wird vom Personal kontrolliert.   

An den Büffets ist ein Spuckschutz angebracht. Die Gäste dürfen sich am Büffet selbst 

bedienen.  Einweghandschuhe liegen aus, müssen aber nicht zwingend genutzt werden. 
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Das Besteck liegt nicht in offen für Gäste erreichbaren Besteckkästen, sondern wird am Tisch 

eingedeckt.   

 Gäste  

• tragen bis zum Tisch und am Buffet einen medizinischen Mund-Nasen-Schutz 

 Personal  

• Das Personal arbeitet mit med. MNS in der Buffet-/Getränkeausgabe  

 

 Mitarbeiter  

•  Abstände von  1,5m möglichst einhalten o Sicherheitsabstand ist 

auch in den Pausen einzuhalten o Bei Arbeiten unter 1,5m ist der 

MNS zu tragen  

  

   

 Gäste-Aufenthalt  

Alle Gäste werden bei Buchung schriftlich über die Gegebenheiten im Hotel zur Pandemie 

Covid-19 informiert.   

Im Nachfolgenden die Information:  

Schützen Sie sich und andere vor Infektionen und verhindern Sie präventiv die Verbreitung 

von Krankheitserregern. Beachten Sie dazu folgende Richtlinien:  

• Reduzieren Sie die physischen und sozialen Kontakte zu anderen Menschen. Ein 

Mindestabstand zwischen zwei Personen aus nicht dem gleichen Hausstand von 1,5 

m ist einzuhalten.   

• Keine Gruppenbildung im Innen- und Außenbereich des Hotels.   

• Alle Gäste müssen sich beim Betreten den Hotels unaufgefordert mit ihrem 

Zimmerschlüssel oder Transponder an der Rezeption ausweisen.  

• Medizinischer Mund-Nasen-Schutz und 3-G-Nachweis sind Pflicht!   

• Verzichten Sie auf Händeschütteln und belassen Sie es bei einem freundlichen Gruß.  

• Achten Sie auf gesonderte Händehygiene und waschen und desinfizieren Sie sich 

regelmäßig und gründlich die Hände.  
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• Lüften Sie mehrmals am Tag Ihr Zimmer, um der Vermehrung der Viren 

entgegenzuwirken.  

• Niesen & Husten Sie in die Armbeuge oder in ein Papiertaschentuch. Entsorgen Sie 

dieses nach jedem Gebrauch.  

• Beim Auftreten von Symptomen wie Husten, Schnupfen, Halskratzen, Fieber, Verlust 

von Geruchs- und Geschmacksinn informieren Sie bitte umgehend die Rezeption und 

bleiben Sie vorerst auf dem Zimmer.  

    

Hintergrund-Informationen zur Handlungsempfehlung  

Bei Covid-19 handelt es sich um eine akute infektiöse Lungenerkrankung bzw. ein akutes 

respiratorisches Syndrom, ausgelöst durch Infektion mit dem erstmalig im Dezember 2019 in 

Wuhan/China nachgewiesenen Coronavirus-Untertyp SARS-CoV-2. Bei begründeten 

Verdachtsfällen, Erkrankung und Tod besteht Meldepflicht an das zugehörige 

Gesundheitsamt.   

Klinische Präsentation:   

• Husten und Fieber, Abgeschlagenheit   

• Luftnot als Hinweis auf beginnenden schweren Verlauf mit ausgeprägter interstitieller 

Pneumonie   

Ungewöhnliche klinische Covid-19-Präsentationen sind ebenfalls beschrieben:   

• In bis zu 30% der Fälle gastrointestinale Begleitsymptome (Übelkeit/Erbrechen, 

Diarrhö, unkomplizierte Bauchschmerzen)   

• Konjunktivitis   

• „Stille Hypoxie“ insb. bei älteren Gäste   

• Anosmie und/oder Ageusie (Geruchs- und/oder Geschmacksverlust)   

• Einzelfallberichte: Brustschmerz, Hämoptysen, Hodenschmerzen   

Prognose   

• Der überwiegende Teil (>80%) aller bisherigen Infektionen verlief mild bis moderat.   

• Schwere Verläufe treten bei bis zu 14% der Infektionen auf (mit Atemnot, 

Sauerstoffsättigung unter 94 %, oder Lungeninfiltraten in mehr als der Hälfte der 

Lunge), insbesondere bei Infektionsdauer > 14 Tagen; bei 5-6% Auftreten einer 

kritischen Krankheit mit akuter Lebensgefahr (mit Lungenversagen, septischem 

Schock oder multiplem Organversagen).   
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• Die Sterblichkeit beträgt nach den vorläufigen Zahlen ca. 0,5-3% bei alleiniger 

Betrachtung labordiagnostisch bestätigter Erkrankungen. Hohe Fallsterblichkeitsraten 

sind bei Ausbrüchen in Altenpflegeeinrichtungen beschrieben, besonders gefährdet 

sind bettlägerige Gäste.   

Risikogruppen für schwere Covid-19-Verläufe entsprechen im Wesentlichen den allgemeinen 

Risikogruppen für schwere Verläufe bei Viruspneumonien:   

• Alte, pflegebedürftige, gebrechliche Gäste (Einschätzung bspw. anhand der Clinical 

Frailty Scale) mit (multiplen) chronischen Erkrankungen   

• Gäste mit chronischen kardiovaskulären Erkrankungen und schwerer Herzinsuffizienz   

• Gäste mit chronischen Lungenerkrankungen (z.B. COPD)   

• Gäste mit aktiver onkologischer Erkrankung   

• Gäste mit Immunsuppression (Neutropenie, Steroid-Einnahme, Z.n. Transplantation 

solider Organe, Z.n. Stammzelltransplantation, Aids, Antikörpermangelssyndrom, 

angeborene Immundefekte)   

• Gäste in schlechtem Ernährungszustand (z.B. auch Gäste mit gastroenterologischen  

Erkrankungen)   

• Raucher   

• ♂ > ♀   

• Gäste mit Diabetes mellitus   

  

 Anreise  

• Der Check-In ist nur mit Impfausweis, Genesenen-Nachweis oder mit negativen 

Bescheid vom einem Testzentrum möglich   

• Gäste mit offensichtlichen Covid-19 Symptomen werden nicht eingecheckt. Den 

betroffenen Gästen wird angeraten sich mit seinem zuständigen Hausarzt bzw. dem 

zuständigen Gesundheitsamt in Verbindung zu setzen.   

  

 Check In  

Die Gäste kommen über den Hoteleingang zur Rezeption. Der Impfausweis, Genesenen-

Nachweis oder negative Bescheid vom Testzentrum ist vorzulegen. Die Rezeption ist mit 

Spuckschutz ausgestattet. Den Gästen werden hier nochmals schriftlich und mündlich die 

Hygieneregeln, sowie die bestehenden Besucherregelungen ausgehändigt/erklärt. Der Gast 
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hat während seines Aufenthaltes im Hotel einen medizinischen MNS  zu tragen (Ausnahmen: 

Hotelzimmer und Platz im Speisesaal beim Essen, beim Baden im Wellnessbereich, in den 

Saunen und im Freien).  

  

 Arbeiten im Hotelzimmer  

Jedes Zimmer ist als eine einzelne Einheit zu sehen. Bei Benutzung von Handschuhen 

müssen diese bei jedem Zimmer gewechselt werden. Das Betreten in Anwesenheit des Gastes 

ist zu vermeiden! Das Betreten des Zimmers ist ansonsten nur mit MNS, vorheriger 

Handdesinfektion und Handschuhen erlaubt. Der Gast wird darüber aufgeklärt, dass er beim 

Eintreten des Personals seinen MNS anlegen muss.  

 Materialien für die Gästeversorgung  

Werden bei einem Gast Medizinprodukte (z.B. Insulin) ständig gebraucht, werden diese im 

Gästezimmer vom Gast selbstständig hinterlegt. Es werden keine 

Materialien/Medizinprodukte, die im Zimmer vorhanden sind, angefasst und gereinigt. Der 

Gast ist darauf hinzuweisen!  

 Wäsche  

Gästewäsche zur externen Reinigung wird während der Dauer der Pandemie nicht 

angenommen. Der Gast hat sich in diesem Fall selbst an eine Reinigungsfirma zu wenden!   

 Reinigung und Desinfektion  

Das Housekeeping hat einen festen Reinigungswagen auf jeder Etage.   

Alle vorgeschriebenen Schutzmaßnahmen beim Betreten der Hotelzimmer müssen 

eingehalten werden.   

• Zusätzliche Schutzkleidung (z.B. Handschuhe) ist immer nur für eine 

Gästeeinheit/Zimmer zu tragen.   

• Ein medizinischer MNS ist generell zu tragen.  

Es werden täglich alle Flächen, Böden und Einrichtungsgegenstände nach Reinigungs- und 

Desinfektionsplan wischdesinfiziert.   
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  SARS - CoV - 2   Kontaktpersonennachverfolgung   
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 Reinigungs- und Desinfektionsplan  

 Büros  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

PC-Arbeitsplatz, Telefon, Geräte  1mal täglich  Hygienic Des forte, 30 sec EWZ  MA  

Schränke innen  

• Außen Griffstellen  

• Komplett  

¼ jährlich  

1mal täglich  

1mal monatlich  

Hygienic Des Forte HSK  

  

Mülleimer • 

 Innen  

Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren 

Hygienic des forte  

Böden, Flächen, Schränke, Licht 

schalter, Waschbecken, Toilette Türen,  

1mal täglich  Hygienic des forte 

Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK = Housekeeping   
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 Gästezimmer inkl. Bad  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

Gast  Vorm Eintreten des Personals  MNS  Pat.  

Schränke innen  

• Außen Griffstellen  

• Komplett  

Nach Abreise  

1mal täglich  

1mal monatlich  

Hygienic des forte HSK   

Mülleimer • 

 Innen  

Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren, 

Hygienic des forte 

Böden, alle Flächen, Schränke, Licht 
schalter, Waschbecken, Toilette Türen,  
TV, Telefon  

1mal täglich  Hygienic des forte 

Bett  

 •  ganzes Bett  

1mal täglich  

Nach Abreise  

  

Zimmerdesinfektion  Vor Anreise und nach Anreise  4 Farben System HSK  

Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK = Houskeeping  
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 Restaurant und Aufenthaltsraum  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

Teller, Tassen, Gläser   Nach Gebrauch  Reinigung  MA  

Essensgeschirr aus der Küche     Essenswagen  

Tisch     Hygienic des forte 

Schränke innen  

• Außen Griffstellen  

• Komplett  

¼ jährlich  

1mal täglich  

1mal monatlich  

Hygienic des forte MA  

HSK  

  

Mülleimer • 

 Innen  

Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren 

Hygienic des forte 

Böden, alle Flächen, Schränke, Licht 

schalter, Waschbecken, Toilette Türen, 

TV, Telefon  

1mal täglich  Hygienic des to go 

Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK= Housekeeping 

 

 

  

    



 

  
Hygienekonzept Thermenhotel Gass Covid19    Seite 21 von 29  

  

  
 Flure  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

Schränke innen  

• Außen Griffstellen  

• Außen komplett  

¼ jährlich  

1mal täglich  

1mal monatlich  

Hygienic des forte HSK  

  

Mülleimer • 

 Innen  

Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren 

Hygienic des forte 

alle Flächen, Schränke, Lichtschalter, 

Türen, Aufzug, Tische  

1mal täglich  Hygienic des forte 

Böden  Staubsaugen und Fleckenbehandlung im Einzelfall  

Wäsche- und Müllwägen außen  Vor verlassen der Etagen  Hygienic des to go 

Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK = Housekeeping 
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 Lagerräume  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

Schränke innen  

• Außen Griffstellen  

• Komplett  

¼ jährlich  

1mal täglich  

1mal monatlich  

Hygienic des forte MA  

HSK  

  

Mülleimer  Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren 

Hygienic des forte 

Böden, alle Flächen, Schränke, Licht 
schalter, Waschbecken, Toilette Türen,  

TV, Telefon  

1mal täglich  Hygienic des to go 

 Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK = Housekeeping 
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 Umkleideraum  

Was:  Wann:   Womit:   Wer:   

Bereichskleidung einräumen  1mal täglich  Neue Kleidung  HSK  

  Abtransport der Schmutzwäsche     Transportwagen   

Schränke innen  

 •  Außen  

¼ jährlich  

1mal täglich  

Hygienic des forte 

Mülleimer • 

 Innen  

Arbeitstäglich  

2mal wöchentlich  

Tüte leeren 

Hygienic des forte 

Böden, alle Flächen, Schränke, Licht 
schalter, Waschbecken, Toilette Türen,  

TV, Telefon, Tisch  

1mal täglich  Hygienic des to go 

Legende: MA = Alle Mitarbeiter, HSK = Houskepping 
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  Hautschutz- und Händedesinfektionsplan 
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 -

 - 
  

  

  

  

  

  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Was:  Wann:   Womit:   Wer:  

Händedesinfektion  - vor nach GästeGästekontaktkontakt   

- nach Kontakt mit der unmittelbaren Gästeumgebung - 

nach Kontakt mit potenziell infektiösen Materialien  

- 

- Sterillium med® Fa. Bode und an-

dere die zur verfügbar sind  

alle   

MA  

  

Hautschutz  - Hautschutz vor Arbeitsbeginn und FeuchtarbeitenHautpflege vor 

der Pause und nach Arbeitsende   

- Hautpflege nach Feuchtarbeiten  

- 

-  Hautschutz Bactolan Fa. 

BodeHautpflege Bactolan Balm pure   

-   

Händewaschen  - vor Arbeitsbeginnsichtbarer Kontamination und bei   Gäste mit 

Durchfällen (Gefahr  

- von Sporenbildnern)  

- nach Toilettenbesuch.  

- Waschlösung Bactolin der Fa. Bode 

(gebrauchsfertig)  

Schutzhandschuhe   -  Bei Verdacht auf KontaminationBei allen Tätigkeiten die PSA 

fordert    

-   

- Nitril Handschuhe Lastenfreie  
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 5.  Nutzung des Thermalbades  

 5.1.   Limitierung der Gästeanzahl  

Die Größe des Bereichs beträgt 250 m². Die Zahl der gleichzeitig anwesenden Besucher nicht höher ist als eine Person je 10 m2 Fläche der 

für Besucher zugänglichen Bereiche einschließlich der Becken..  

  

 5.2.   Beckengröße  

Das Hotel verfügt über 2 Becken, ein Innenbecken und ein Außen Becken. Beide haben die Größe von 60m². In den Becken gilt die 

Abstandspflicht von mind. 1,5 m zum nächsten Badegast (gilt nicht für den eigenen Hausstand)  

  

 5.3.   Einlassregelung für Gäste  

5.3.1.   Infotafel Eingang Innen 

und Außen  

•Beschilderung mit:  

o Öffnungszeiten   

o Hygieneregeln   
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5.3.2. Hygieneregeln  

• Tragen des MNS bis zum Liegenplatz in den Innenbereichen der Therme o Keine MNS im Außenbereich  

• Händedesinfektion am Eingang   

• Abstandsregeln auch im Wasser   (1,50m zum nächsten Badegast)  

 

5.4. Liegen/Ruheliegen  

Nebeneinanderliegende Liegen dürfen nur von Personen des gleichen Hausstands belegt werden. Jede 3 Liege ist gesperrt.  

  

  

 Nutzung der Sauna/Wärmekabinen  

 Vorhandene Kabinen  

6.1.1 Finnische Sauna (90°C)  

Es dürfen maximal 2 Personen gemeinsam saunieren, hierbei spielt es keine Rolle, ob gleicher oder fremder Hausstand.  

Aufguss ist erlaubt. Abstandsregelung (1,5m) muss eingehalten werden. Eine Unterlage (Saunatuch) ist zwingend erforderlich 

6.1.2 Bio Sauna (65°C)  

Es dürfen maximal 2 Personen gemeinsam saunieren, hierbei spielt es keine Rolle, ob gleicher oder fremder Hausstand. Abstandsregelung (1,5m) 

muss eingehalten werden. Eine Unterlage (Saunatuch) ist zwingend erforderlich 
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6.1.3 Dampfbad (4 Plätze)  

Nur Personen aus dem gleichen Hausstand dürfen sich gleichzeitig in die Kabine begeben  

6.1.4 Infrarot-Wärmekabine (2 Plätze)  

Nur Personen aus dem gleichen Hausstand dürfen sich gleichzeitig in die Kabine begeben  

6.1.5 Meeres-Klima-Kabine (6Plätze)  

Nur  Personen aus dem gleichen Hausstand dürfen die Kabine  zusammen benutzen 



 

 

    

Thermenhotel Gass OHG  

Rosemarie Sperlich /Oliver Gass  

Finkenstrasse 6  

94072 Bad Füssing  

info@thermenhotel-gass.de 

www.thermenhotel-gass.de  

+49 8531 / 29080  
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